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=> Projektmanagement Kurs erfolgreiches Management von IT Projekten im 6ffentlichen Dienst . ate 7
ropiusstralse

. . 48163 Munster
Kursbeschreibung und Informationen

Diese Schulung vermittelt Grundlagen, Best Practices und spezifische Herausforderungen von IT- Geschaftsfiihrer

Projektmanagement im 6ffentlichen Dienst. Lernen Sie, wie Sie Projekte trotz birokratischer Hirden Dipl.Ing. Thorsten Gerd Kebel
und politischer Einflisse erfolgreich planen und umsetzen. Das Seminar IT-Projektmanagement im UStID: DE369771075
offentlichen Sektor bietet eine umfassende Einfiihrung in die Besonderheiten und Herausforderungen HRB 36432

des Projektmanagements in der Verwaltung. An zwei intensiven Tagen lernen Sie, wie Sie IT-Projekte Amtsgericht Dortrmund
Sitz der Gesellschaft ist Dortmund

effizient initiieren, planen und umsetzen. Wir behandeln Themen wie biirokratische Hiirden, hierarchische Sparkasse Dortmund
Strukturen und finanzielle Rahmenbedingungen. DES2 4405 0199 0171 0057 28
Best Practices und agile Methoden werden ebenso in der PC-COLLEGE-Schulung beleuchtet wie BIC: DORTDE33

Strategien zur Beschleunigung von Entscheidungsprozessen. Praxisbeispiele erfolgreicher Projekte und

Lessons Learned runden das Programm ab.

Dieser Kurs ist ideal fir alle, die ihre Kompetenzen im IT-Projektmanagement im offentlichen Sektor

erweitern machten.

Kursvoraussetzungen

Keine

Kursinhalt
Folgende Lerninhalte werden in diesem Projektmanagement Kurs vermittelt:
Tag 1: Grundlagen und Best Practices im IT-Projektmanagement im 6ffentlichen Sektor
Einflhrung in das IT-Projektmanagement
Definition und Ziele des Projektmanagements
Besonderheiten des 6ffentlichen Sektors im Vergleich zur freien Wirtschaft
Unterschiede zwischen 6ffentlichem Sektor und freier Wirtschaft
Birokratie und Verwaltungsvorschriften
Hierarchische Strukturen und ihre Auswirkungen
Finanzielle Rahmenbedingungen und Budgetierung
Projektinitiierung und Planung
Projektideen entwickeln und bewerten
Stakeholder-Analyse und -Management
Projektauftrag und -genehmigung
Ressourcen- und Kostenplanung
Best Practices im offentlichen Sektor
Standardisierte Verfahren und Leitfaden (z.B. V-Modell XT, PRINCE2)
Einsatz von agilen Methoden in der Verwaltung
Erfolgsfaktoren fiir Projekte im offentlichen Sektor
17.01.2025 Irrtimer, Fehler und

: . . — . . Anderung vorbehalten.
Projektmanagement - Erfolgreiches Management von IT - Projekten im offentlichen Dienst


https://www.kebel.de/projektmanagament-im-oeffentlichen-dienst/

Kebel

Fallstudien und Beispiele erfolgreicher Projekte
Typische Herausforderungen im &ffentlichen Sektor
VVerwaltungsvorschriften und biirokratische Hiirden
Langsame Entscheidungsprozesse
Mangelnde Projekterfahrung und Fachkenntnisse
Konflikte zwischen politischer Agenda und Projektzielen

Tag 2: Umsetzung und Problemldsungsstrategien
Projektumsetzung und -kontrolle
Meilensteinplanung und -kontrolle
Qualitatsmanagement und Risikomanagement
Kommunikations- und Informationsmanagement
Typische Probleme und Losungen
Umgang mit birokratischen Hirden
Strategien zur Beschleunigung von Entscheidungsprozessen
Kompetenzaufbau und Weiterbildung fir Projektteams
Konfliktmanagement zwischen politischen Interessen und Projektanforderungen
Spezielle Herausforderungen im offentlichen Sektor
Politische Einfllisse und deren Management
Transparenz und Rechenschaftspflicht gegeniiber der Offentlichkeit
Datenschutz und IT-Sicherheit
\Veranderungsmanagement und Widerstand gegen VVeranderungen
Best Practices und Fallbeispiele
Praxisbeispiele erfolgreicher Projekte im 6ffentlichen Sektor
Lessons Learned und Erfolgsgeschichten

Empfehlungen fiir die Praxis

Trainerprofil

Inklusivleistungen offene Seminare
Kalt- und Warmgetranke
Pausensnacks
warmes Mittagessen
Zertifikat

Seminarunterlage bzw. Seminar-Handout

Diese Schulungszentren erwarten Sie:

Berlin | Bremen | Dortmund | Dresden | Disseldorf | Erfurt | Essen | Frankfurt a.M. | Hamburg | Hannover
| Koblenz | K6In | Krefeld | Leipzig | Minchen | Minster | Nurnberg | Regenstauf | Saarbriicken | Siegen |
Stuttgart | = Adressen

oder als Live Online Training.

Den Kursteilnehmern steht in allen unseren Schulungszentren ein PC-Arbeitsplatz mit der
entsprechenden Software zur Verfligung.
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Lesen Sie unsere => Bewertungen.

Kebel

Wir haben uns flir das unabhdngige eKomi-Portal entschieden und
nutzen die authentifizierte Software, um unsere Teilnehmer:Innen
zu befragen und das eKomi Glitesiegel zu tragen.

Jede abgegebene Bewertung — egal ob positiv oder kritisch — flieRt
in die Bewertungsstatistik von IT-Trainings Kebel GmbH ein und ist
Teil der eKomi Trust Zertifikate.

Zufriedene Kunden sind uns sehr wichtig.

Alle Kundenrezensionen konnen Sie auf der Website des
Bewertungsportals nachlesen.
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Offene Kurse gemaR Terminplan
= Prasenzkurse

Hierbei handelt es sich um standardisierte Seminare in unseren 21 Trainingszentren. Die
Teilnehmer:innen sitzen an einem von uns bereitgestellten PC-Arbeitsplatz. Im Preis enthalten sind ein
Seminar-Handout, ein Zertifikat sowie das Catering (Kalt- und Warmgetranke, Obst und Mittagessen).

= Live Online Kurse im virtuellen Klassenzimmer

Bei unseren Live Online Kursen erleben Sie interaktive Kommunikation zwischen Trainer:in und
Teilnehmer:innen im virtuellen Klassenraum. Die erforderliche Software und der Zugang wird durch
unser Haus gestellt. Die Trainer:innen sind in Bild und Ton prasent. Die Teilnehmer:innen haben jederzeit
die Moglichkeit, Fragen zu stellen. Gleichzeitig konnen Sie auf Ihrem (zweiten) Bildschirm selbst die
Ubungen nachvollziehen und praktisch ausprobieren. Unser Kebel Team steht Ihnen bei Fragen gerne zur
Verfugung.

Seminargarantie

Wir flihren nahezu alle Prasenzseminare und Online Kurse bereits ab einer Person durch. Dies gilt fiir von
uns bestatigte Seminare. Auf diese Weise kdnnen wir Ihnen eine reiche Terminauswahl anbieten und Sie
erhalten Planungssicherheit fir Ihre IT-Fortbildung.

Bei der Durchfiihrung eines Seminars als Einzeltraining verkirzen wir die Seminardauer und intensivieren
die Lernphasen im Trainer-Teilnehmer-Dialog. Somit profitieren Sie bei gleichem oder ahnlichem
Seminarpreis und kirzerer bzw. angepasster Seminardauer von einem intensiven und individuellem
Lernerlebnis. Bitte erfragen Sie diese Garantie fiir den jeweiligen Kurs.

Firmenschulungen - individuell angepasst

Bei einer individuellen Firmenschulung werden nur die eigenen Mitarbeiter:innen des eigenen
Unternehmens gemeinsam geschult. Die Termine, Zeiten und Inhalte werden individuell definiert und
konnen live online, in Prasenz oder hybrid organisiert werden. Somit kdnnen u.a. halbtagige Schulungen
fur unterschiedliche Gruppen und Themen definiert werden. Unsere Firmenschulungen minimieren lhre
Kosten fir Ihre interne Weiterbildung.

= Firmenschulung - im Trainingszentrum

Ihre individuelle Firmenschulung in Prasenz wird hierbei in einem unserer bundesweiten 21
Trainingszentren organisiert und durchgefiihrt. Ihr gewiinschtes Catering wird hierbei gemeinsam
definiert.

=> Inhouseschulung — vor Ort beim Kunden

Wir organisieren gemeinsam lhre individuelle Inhouseschulung vor Ort in Prasenz und stellen
Ihnen erfahrene und kompetente Trainer:innen zur Verfiigung. Auf Wunsch stellen wir Ihnen gerne
vorkonfigurierte PCs bzw. Notebooks, Beamer und mobile Leinwande gegen Aufpreis zur Verfiigung.

= Firmenschulung - live online
Hierbei findet die Schulung, wie bereits oben beschrieben, im virtuellen Klassenzimmer statt.
= Firmenschulung — hybrid

Eine weitere Moglichkeit Mitarbeiter:innen gemeinsam zu schulen besteht darin, in Ihrer
Prasenzveranstaltung, weitere Teilnehmer:innen aus anderen Filialen oder dem Homeoffice live online
dazuzuschalten.

=> Floorwalking

Floorwalking ist eine spezielle Art der Inhouseschulung. Beim Floorwalking von Biiro zu Bliro, schulen
unsere Trainer:innen die einzelnen Anwender:innen direkt am eigenen PC-Arbeitsplatz, um ganz konkret
und gezielt, individuelle Losungen fiir den taglichen Bedarf zu erarbeiten. Floorwalking eignet sich somit
auch im Anschluss einer bereits erfolgten Schulung.

= Workshop

Ein konkretes Workshop- oder Coaching-Thema wird mit dem Kunden gemeinsam vor Seminarbeginn
genau definiert. Unsere Trainer:innen beschaftigen sich vorab intensiv mit lhren Workshopthemen,
bereiten ein Konzept vor und erstellen bei Bedarf entsprechende Workshop-Unterlagen, Folien und
Ubungen.Fiir Riickfragen stehen wir gerne zur Verfiigung.
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