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Anmeldung

[T-Trainings Kebel GmbH
Anmeldungen missen schriftlich erfolgen (per Post, Fax, E-Mail, Online-Buchung). Bei allen Seminaren ist die Europaplatz 11
Teilnehmerzahl begrenzt. Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres Eingangs berlicksichtigt und missen 44269 Dortmund
schriftlich durch uns bestatigt werden. Die Daten der Teilnehmer werden fiir interne Zwecke elektronisch verar- T:02315191986

F:0231.5191988

beitet. Die mit der Anmeldung einhergehenden Daten werden unter Beachtung der Datenschutzbestimmungen . kebeld
rainingl@xepel.de

gespeichert. Ihre Anmeldung muss mindestens 5 Werktage vor Seminarbeginn bei uns eingehen, damit diese

bearbeitet werden kann. Huyssenallee 82-88

Reservierungen sind KEINE Buchungen. Es wird eine schriftliche Auftragsbestatigung vom Kunden bendtigt, die 45128 Essen
von uns anschlie3end gegen bestatigt werden muss.

GropiusstralBe 7
Wir behalten uns vor, Kurse aufgrund einer zu geringen Teilnehmerzahl abzusagen oder zu verlegen. Sie werden 48163 Munster
in diesem Fall spatestens 5 Werktage vor Kursbeginn von uns benachrichtigt. Kosten, die dem Teilnehmer da- Geschiftsfit
.. .. . . Geschartsjunrer:
durch entstehen, kdnnen gegentiber IT-Trainings Kebel GmbH nicht geltend gemacht werden. Dipl-Ing, Thorsten Gerd Kebel
Wir fiihren den GroRRteil unserer Seminare bereits ab einer Person durch. Es kommt jedoch in Einzelfallen vor, USt.-1D: DE369771075
HRB 36432

dass wir Ihnen fir Ihr gebuchtes Seminar einen alternativen Termin vorschlagen, weil z. B. Trainer im Einsatz
oder Raume an einem Standort belegt sind. Feste Seminartermine, die wir garantiert an den geplanten Tagen
durchflhren, sind mit dem Zusatz ,Garantietermin” gekennzeichnet. Bei der Durchfiihrung eines Seminars als

Amtsgericht Dortmund
Sitz der Gesellschaft ist

Dortmund
Einzeltraining verkulrzen wir die Seminardauer und intensivieren die Lernphasen im Trainer-Teilnehmer-Dialog. Sparkasse Dortmund:
Sie erhalten ein intensives Einzeltraining zum gleichen Preis. DE52 44050199 01710057 28

BIC: DORTDE33
Das Training wird gegebenenfalls als Hybridseminar durchgefiihrt.
Hybridseminare sind Schulungen, an denen Personen in unserem Trainingszentrum und Personen online ge-
meinsam teilnehmen. Die ausgewahlte Schulungsart aller Teilnehmenden, also Online- oder Prasenzschulung,
bleibt dabei bestehen. Hybridseminare finden mit maximal sechs Teilnehmenden statt. Alle unsere Seminare
werden technisch betreut.

Gebihren

Die Teilnahmegebuhren entnehmen Sie bitte unserem Seminarverzeichnis.

Aktions- und Rabattangebote sind nicht mit anderen Rabatten kombinierbar und gelten nicht fiir andere, nicht
ausgezeichnete Kurse. Eine bereits erfolgte Anmeldung kann nicht in eine Aktions-Anmeldung umgewandelt
werden.

Hat IT-Trainings Kebel GmbH Sonderkonditionen vereinbart, gelten diese nicht fir weitere gleichzeitig laufende
und zukunftige Vertragsverhaltnisse mit dem Kunden.

Zahlungsbedingungen

Die Rechnung wird nach dem Seminarende in elektronischer Form per E-Mail, auf Wunsch auch per Post,
verschickt und ist innerhalb von 8 Tagen (siehe Rechnungsdatum) ohne Abzug zu begleichen, soweit keine
anderen Zahlungsbedingungen auf der Rechnung vermerkt sind. Bei Amtern und Behérden gilt: 21 Tage nach
Rechnungsstellung ohne Abzug.
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Technische Probleme bei Onlineseminaren www.kebel.de
training@kebel.de

Sollte es wahrend einer Online-Schulung zu technischen Schwierigkeiten kommen (z. B. Stromausfall, Probleme
0231.5191986

mit Internetverbindung oder Firewall), die dazu fiihren, dass das Seminar nicht wie geplant stattfinden kann, ist
die Rechnung zu begleichen. Die Schulung kann zu einem spateren Zeitpunkt ggf. mit Technik-Check in einem
bereits eroffnetem Online-Seminar nachgeholt werden. Der Wiederholungstermin wird nicht in Rechnung
gestellt.
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Enthaltene Leistungen bei offenen Kursen
[T-Trainings Kebel GmbH

In den Kursgebiihren sind folgende Leistungen kostenlos enthalten: Bereitstellung von speziell fiir die Schulung Europaplatz 11
konfigurierter Hard- und Software, Unterrichtung der ausgewiesenen Inhalte, kursbegleitende Arbeitsunterla- 44269 Dortmund

gen, Abschlusszertifikat, Mittagessen sowie Pausengetranke. 1102315197986
F:0231.5191988
Fir die Losung dringender Probleme bieten wir bis zu einem Monat nach Kursbesuch innerhalb unserer norma- training@kebel.de
len Geschdftszeiten einen kostenlosen Support - telefonisch, per Fax oder E-Mail an.
Huyssenallee 82-88

Widerrufsbelehrung 45128 Essen
Verbrauchern steht ein Widerrufsrecht nach folgender Maligabe zu, wobei Verbraucher jede natirliche Person GropiusstraRe 7
(keine Firma) ist, die ein Rechtsgeschaft zu einem Zwecke abschlieBt, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer 48163 Munster

selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann: ~ .
Geschaftsfuhrer:

Widerrufsrecht Dipl-Ing. Thorsten Gerd Kebel
Sie konnen lhre Vertragserkldarung innerhalb von 14 Kalendertage ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B. :;;‘Pb;;w e
Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Ver- Amtsgericht Dortmund
tragsschluss und auch nicht vor Erfiillung unserer Informationspflichten gemal3 Artikel 246 § 2 in Verbindung Sitz der Gesellschaft ist
mit § 1 Absatz 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemal’ § 312g Absatz 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Dortmund

Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Sparkasse Dortmund:

DE52 44050199 01710057 28

BIC: DORTDE33

Widerruf ist zu richten an:

IT-Trainings Kebel GmbH
Europaplatz 11, 44269 Dortmund
F:0231.5191986
training@kebel.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren und ggf.
gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kdnnen Sie uns die empfangene Leistung sowie Nutzun-
gen (z. B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewahren
beziehungsweise herausgeben, missen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Dies kann dazu fiihren, dass Sie
die vertraglichen Zahlungsverpflichtungen fiir den Zeitraum bis zum Widerruf gleichwohl erfiillen missen.
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen missen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt
fuir Sie mit der Absendung lhrer Widerrufserklarung, fiir uns mit deren Empfang.

Besondere Hinweise

Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Viertrag von beiden Seiten auf lhren ausdriicklichen Wunsch
vollstandig erflllt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgelibt haben.

Ende der Widerrufsbelehrung.
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Bei Ausfall einer Veranstaltung durch Krankheit des Trainers, hohere Gewalt oder sonstige unvorhersehbare
0231.5191986

Ereignisse (z. B. Internetprobleme beim Anbieter) besteht kein Anspruch auf Durchfiihrung der Veranstaltung
und es werden keine Kosten tibernommen. Ebenso erfolgt bei Kursausfall oder Terminverschiebung keine
Ubernahme von Reise- und Ubernachtungskosten sowie von durch Arbeitsausfall entstehenden Auslagen. Fiir
mittelbare Schaden, insbesondere entgangenem Gewinn oder Anspriiche Dritter, wird nicht gehaftet. Fir Ihre
Garderobe wird keine Haftung tibernommen.
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Fir Schaden jeglicher Art bei Inhouseschulungen am Kundensystem wird keine Haftung tibernommen. Wir IT-Trainings Kebel GmbH
empfehlen lhnen zeitnah vor Schulungsbeginn eine Datensicherung durchzufiihren. Wenn Kunden eigene Europaplatz 11
Datentrager verwenden, um Dateien zu {ibertragen, wird ebenfalls keine Haftung iibernommen, wenn diese 44269 Dortmund

T:0231.5191986

beschadigt oder mit Viren infiziert werden. I o
F:0231.5191988

o : training@kebel.de
Ricktritte e
Riicktritte und Umbuchungen bei Prasenz- und Online Kursen Huyssenallee 82-88

45128 Essen
Ricktritte von bereits angemeldeten Teilnehmern miissen schriftlich bis spatestens 14 Kalendertage (Mo - So)

vor Seminarbeginn bei uns eingehen, damit keine Stornierungsgebiihren entstehen. Gropiusstrale 7

. et b L . . . . 48163 Minster
Umbuchungen miissen schriftlich bis spatestens 14 Kalendertage (Mo-So) vor Seminarbeginn bei uns einge- : e
hen. Sie gelten nur fir den urspringlich gebuchten Standort. Bei fristgemal3er einmaliger Umbuchung entste- Geschdftsfihrer:
hen keine zusatzlichen Kosten. Jede weitere fristgerechte Umbuchung kostet 10 % des Kurspreises zzgl. MwSt. Dipl-Ing.Thorsten Gerd Kebel

USt.-ID: DE365771075

Geht eine schriftliche Abmeldung nach der oben genannten Frist ein oder erscheint ein Teilnehmer ohne Abmel- HRB 36432
dung nicht zum Kurs, wird die gesamte Seminargebiihr erhoben. Der Gegenbeweis eines nicht entstandenen Amtsgericht Dortmund
bzw. niedrigeren Verglitungs- oder Aufwendungsanspruchs wird dem Kunden ausdrticklich gestattet. \lorste- Sitz der Gesellschaft ist
hendes entfallt fir den Fall, dass der absagende Teilnehmer einen zahlenden Ersatzteilnehmer stellt oder den Dortmund

Sparkasse Dortmund:
DE52 44050199 01710057 28

Riicktritte bei Buchungen von individuellen Online-Trainings, Firmenseminaren und Inhouseschulungen BIC: DORTDE33

Kurs umbucht.

Riicktritte von Buchungen miissen schriftlich bis spdtestens 14 Kalendertage (Mo-So) vor Seminarbeginn bei
uns eingehen, damit keine Stornierungsgebuhren entstehen, ansonsten wird die vereinbarte Verglitung in voller
Hohe in Rechnung gestellt. Etwaige bis dahin entstandene Kosten zur Vorbereitung der TrainingsmaBnahme
werden dem Auftraggeber in Rechnung gestellt. Bei individuellen Firmenseminaren beim Schulungsanbieter
oder Inhouseschulungen beim Kunden vor Ort werden ggf. entstandene Fahrtkosten, Hotelkosten und Trainer-
vorbereitungskosten in Rechnung gestellt, wenn eine Stornierung bzw. Terminverschiebung seitens des Kunden
erfolgt. Der Gegenbeweis eines nicht entstandenen bzw. niedrigeren Vergiitungs- oder Aufwendungsanspruchs
wird dem Kunden ausdrticklich gestattet.

Umbuchungen miissen schriftlich bis spatestens 14 Kalendertage (Mo-So) vor Seminarbeginn bei uns einge-
hen. Sie gelten nur flir den urspriinglich gebuchten Standort. Bei fristgemadRer einmaliger Umbuchung entste-
hen keine zusatzlichen Kosten. Jede erneute fristgerechte Umbuchung 15 % des Kurspreises zzgl. MwSt.

Riicktritte und Haftung bei Seminarraumanmietungen

Riicktritte von bereits angemieteten Seminarraumen missen schriftlich bis spdtestens 21 Tage (Mo-So) vor
Mietbeginn bei uns eingehen. Bei spateren Stornierungen werden 100 % des Mietpreises erhoben. Die Rech-
nungsstellung erfolgt nach der Anmietung mit einem Zahlungsziel von 8 Tagen. Wir richten unsere Seminarrau-
me auch kundenindividuell ein. Kundenspezifische Softwareinstallationen und Softwarekonfigurationen werden
mit 80,00 € zzgl. MwSt. pro Arbeitsstunde (60 Minuten) berechnet. Fiir technische Storungen jeglicher Art
wahrend der Veranstaltung (z. B. Stromausfall, Rechnerausfille, Beschadigung von Telefonleitungen etc.) sowie
fur Beschadigung / Verlust Ihre Garderobe und eigenen Technik tibernehmen wir keine Haftung.
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Verantwortung

Die Auswahl des Kurses liegt im Verantwortungsbereich des Teilnehmers. Wir beraten Sie gerne vorab. Jede
Schulung wird nach dem derzeitigen Stand der Technik sorgfaltig vorbereitet und durchgefihrt. Fiir erteilten Rat
oder die Verwertung erworbener Kenntnisse ibernehmen wir keine Haftung.

Urheberrechte

Uberlassene Schulungsunterlagen bzw. Software diirfen vor, wahrend oder nach der Schulung weder vervielfal-
tigt noch an Dritte weitergegeben werden.

Beschwerdemanagement

Bei Fragen oder Unstimmigkeiten wenden Sie sich bitte an unsere Geschaftsfiihrung: Herr Thorsten Kebel,
E-Mail: training@kebel.de

Die Europdische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die Sie unter folgen-
dem Link vorfinden: http:/ec.europa.eu/consumers/odr/

Verbraucher haben die Méglichkeit, diese Plattform fir die Beilegung ihrer Streitigkeiten zu nutzen.

Sonstiges

Diese Bedingungen bleiben auch bei rechtlicher Unwirksamkeit einzelner Bedingungen in ihren tbrigen Teilen
verbindlich. Anderungen oder Ergdnzungen dieser Bedingungen bediirfen der Schriftform. Der Gerichtsstand fiir
Kaufleute ist Dortmund.

Anderungen und Irrtiimer vorbehalten. Alle genannten Preise zzgl. MwSt.
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[T-Trainings Kebel GmbH
Europaplatz 11

44269 Dortmund
T:0231.5191986
F:0231.5191988
training@kebel.de

Huyssenallee 82-88
45128 Essen

GropiusstralBe 7
48163 Munster

Geschdftsfuhrer:

Dipl-Ing. Thorsten Gerd Kebel
USt.-ID: DE369771075

HRB 36432

Amtsgericht Dortmund

Sitz der Gesellschaft ist
Dortmund

Sparkasse Dortmund:

DE52 440501990171 0057 28
BIC: DORTDE33
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